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1、企业履约能力介绍及售后服务承诺

企业名称

（加盖公章）
百裕世纪（集团）有限公司

履约能力介绍

1、技术力量介绍

百裕世纪（集团）专业专注

从事校服生产及销售事业，经过

多年的发展，公司拥有一支经验

丰富、专业专注、善打硬仗、能

打大仗的高效团队，拥有相关专

业的服装设计师、工艺师、售后服务管理师、校服成衣/面料检验员等

专业人才。

自有专业服装生产设备（缝纫机及配套专机）791 台，包括缝纫机

616 台，智能服装吊挂系统 11 套，其他配套专机：包边机（锁边机）、

烫床、蒸汽锅炉、蒸汽烫斗、电钻、验针机、吸线头机、热熔粘合机、

砍车、电脑风眼机、打枣机、钮扣机、锁眼机、电脑曲线机、双针机、

珠边机、橡筋机、压领定型机、高温压衬机、钮门机、自动铺布机(高

端伺服款)、 自动开袋机、TM电脑自动裁床、CAD服装制版软件等生产

专业设备 153台/套，专业服装（面料）检测仪器 11 台。公司 2018 年

引进了先进的全自动化的“智能服装吊挂系统”、自动化电脑拉布机

及智能排版机等先进设备，从电脑排版到自动铺布、裁剪的智能化升

级，大大提高生产效率与产品质量，年产量达 300 多万套。

我公司已建立服装检测实验室，能对服装面料、辅料、成衣实行专业

检测，配备 11 台/套专业服装检测检验设备和专业实验室检测人员，能更

高效、更专业对源头进行控制，该实验室设备已通过福建省纤维计量站认

证。

公司是集投资、研发、生产、销售为一体的集团化企业，公司采

取现代化科学管理模式,企业设备先进，技术力量雄厚，员工素质精良，

有着一支过硬的专业的技术研发队伍，具备较强的设计能力和较大规

模生产能力。多年来公司一直坚持自主研发，与各高等院校、职教中



心合作如梧州学院、岑溪职教中心、都安县职教中心等联合开办服装

设计专业和服装技能培训课程，实行产、教、研合作模式，把企业的

人才储备与职业教育相结合，全力推动校企合作工程，加大产品研发

投入。公司是“全国学生装文化展示中心”是“全国学生服饰南方研

发中心”，拥有专业的设计及技术人员达 60 多人，为集团提供研发、

生产一站式的综合服务。

百裕公司多次在国家级、省级服装设计制作大赛上获奖，比如 2014

年荣获“第二届山东省学生装大赛”一等奖等十个奖项；2015 年荣获

“中国十佳校服品牌”、“2015 年最美校服称号”；2016 年荣获广东

省最美校服设计大赛一等奖。2016 年赛威尔商标获“首批全国校服知

名品牌”，2017 年百裕“阳光格调”系列学生装作品荣获第 72 届中国

教育装备展示会金奖产品，直接入选为中国教育装备行业协会 2018 年

度推荐产品。2018 年 6 月百裕校园时代系列作品《传承》蝉联第 74 届

中国教育装备展示会金奖，同时入选为中国教育装备行业协会

2019-2020 年度推荐产品。2018 年 10 月，百裕设计的《传承》系列学

生装在第四届山东省校服设计大赛中获得小学生制服装一等奖。2019

年 1 月梧州市第五届中小学学生装风采展示评选活动一等奖。4 月公司

设计的创意礼服系列荣获第二届”新同兴杯“全国学生装设计大赛三

等奖、中学生运动系列荣获第二届”新同兴杯“设计大赛二等奖奖；

10 月荣获中国教育装备行业协会、泉州市人民政府组织的“我的最美

校服”工业设计大赛金奖；12 月“小学制服组 ·传承”被评为中国教

育装备行业协会 2020 年度推荐产品；2020 年，10 月公司设计的运动

系列学生装荣获“海尚威达杯”第三届全国学生装设计大赛二等奖；

公司设计的小学制服、中学制服、中小学运动服荣获第九届、第十届

广西教育装备展优秀产品；2022 年公司荣获《学院俱乐部》中国校园

服装设计大赛银奖、“顺成杯”第四届全国学生装优秀设计征集小学

运动系列创新作品；2023 年公司荣获山东省第六届校服设计大赛小学

生运动装（春秋）一等奖、“七连 A”纳税人证书、入选 2023 年度山

东省教育装备推荐产品目录、哈尔滨 2023 我最喜爱的学生服证书、

品牌企业证书、梧州慈善总会副会长单位证书。

2、拟投入本项目生产设备



我单位为本项目实施提供生产设备共计 791套/台（其中配套专机 153台）

序
号

设备名称 设备规格/型号
数量（台
/套）

销货单位 购进年份

1. 工业缝纫机 ZJ5300 3

中捷缝纫机

股份有限公

司

20112011

2. 工业缝纫机 ZJW122-356CH-C1 5

3. 工业缝纫机 ZJ9800AR-D3B 113

4. 工业缝纫机 ZJ8500G 30

5. 工业缝纫机 ZJ752-13H 6

6. 工业缝纫机 ZJ2500A-156M-V 1

7. 工业缝纫机 ZJ9701R-D2 60
2011

8. 工业缝纫机 ZJ9701R-D3 20

9. 工业缝纫机 ZJ9800AR-D3B 8 2011

10. 工业缝纫机 ZJ200 1

2011

11. 工业缝纫机 ZJ5300 4

12. 工业缝纫机 ZJ9701R-D3 2

13. 工业缝纫机 ZJ8420 5

14. 工业缝纫机 ZJ1900BSS 2

15. 工业缝纫机 ZJ2500A-156M 5

16. 工业缝纫机 ZJ9800AR-D3B 25 2011

17. 工业缝纫机 ZJ1900BSS 2

2011-5-2

6

18. 工业缝纫机 ZJ732-38A 2

19. 工业缝纫机 ZJ9800AR-D3B 5

20. 工业缝纫机 ZJ8500G 5

21. 工业缝纫机 ZJ9701R-D3 25

22. 工业缝纫机 ZJ5780S 1

2011

23. 工业缝纫机 ZJ200 1

24. 工业缝纫机 ZJ1900BSS 3

25. 工业缝纫机 ZJ9800AR-D3B 10

26. 工业缝纫机 8500G 10

27. 工业缝纫机 ZJ732-38A 10

28. 工业缝纫机 ZJ9800AR-D3B 32 2011



29.
包边机（锁边

机）
M73Z-86A 18

厦门孚亨贸

易有限公司
2013

30. 烫床 利隆 17

31. 蒸汽锅炉 LDR(3-36)-0GJ 5

32. 蒸汽烫斗 MR-6 17

33. 电钻 CZ-2D 12

34. 验针机 JM-10 1

35. 吸线头机 ST-307 1

36. 热熔粘合机 QN-500ES 1

37. 坎车 PK-31030 10

38. 电脑凤眼机 MEB-3200S 1

39. 打枣机 JL1900ASS 2

40. 纽扣机 SCB-7100 4

41. 锁眼机 PS17001 3

42. 电脑曲线机 ZJ2290S 1

43. 双针机 ZJ8450 12

44. 珠边机 ZJ200 2

45. 橡筋机 VC008 3

46. 压领定型机 OP5881 4

47. 高温压衬机 NEU-Q900C 1

48. 钮门机 LBH-781 5

49. 服装加工机械

-缝纫机
H8900EW-7C-5/AK 40

福建省新鸿

运衣车商贸

有限公司

2019

50. 服装加工机械

-自动铺布机
Y6S-210 1

厦门爱来科

智能科技有

限公司

2019

51. 服装加工机械
-缝纫机

DDL900B 30

厦门鸿达信

贸易有限公

司

2019

52. 智能服装吊挂
系统

/ 9

厦门麦仕德

智能科技有

限公司

2019

53. 服装加工机械

-缝纫机
H8800EW-7C-5/AK 16

福建省新宏

运衣车贸易

有限公司

2019



54. 服装加工机械
-缝纫机

H8800EW-7C-5/AK 25
福建省新宏

运衣车贸易

有限公司

2019

55. 服装加工机械
-缝纫机

/ 6

浙江宝宇缝

纫机有限公

司

2019

56.
服装加工机械

-大型自动裁

床

7MCC9-2233M 1

泉州可睿特

数控设备有

限公司

2020

57.
服装加工机械

-小型自动裁

床

元-VB-2025 1

厦门精却珊

机械设备有

限公司

2020

58. 服装加工机械

-自动开袋机
重机 APW-896 1

晋江市东石

镇兴弘缝纫

设备商行

2020

59. CAD 服装制版
软件

/ 1

福建省智创

信息科技有

限公司

2020

60. 缝纫机 DDL900B 90

厦门鸿达信

贸易有限公

司

2019

61. 缝纫机 DDL8000A

40
厦门鸿达信

贸易有限公

司

2021

62. 智能服装吊挂
设备

MUSTA M2000 2
厦门市麦仕

德智能科技

有限公司

2021

63. 绘图仪 A-205-EP 1

广州精绘电

子科技有限

公司

2022

我单位为本项目实施提供检测设备 11 台

序
号

设备名称
设 备 规格 /
型号

数量（台/套） 销货单位 购进日期

耐洗色牢度试验机 SW-12B 1

泉州市美

邦仪器有
限公司

2017

色牢度摩擦仪 Y571-Ⅱ 1

汗渍色牢度仪 YG631 1

汗渍色牢度烘箱 YG902-Ⅱ 1

电子织物强力机 YG026DK 1

织物起毛起球仪 YG502 1



马丁代尔耐磨仪 YG401E-9 1

甲醛含量测定仪 YG201G 1

水浴恒温振荡器 SHA-C 1

缩水率试验机 YG089N 1

PH 计 FE28 1

3、拟投入本项目生产人员

拟投入本项目人员 260 人，其中主要负责人 1 人，售后服务人员 10人，

生产人员 249 人。



售后服务承诺

（1）售后服务承诺

1.我司承诺负责在校学生校服的补充及供应，校服供应单价按照校

服合同价格执行。

2.我司承诺所提供的校服质量保证期为1年，自交付之日起计。在

质保期内发生质量、数量短缺、尺码不符等问题的，我司在接到采购人

通知后3小时内作出服务响应，2日内进行补购、换购，并承担因补购、

换购而产生的费用。属于质量问题的由我司负责包修、包退、包换；属

于人为损坏的供应商提供维修服务，只收取工料费。

3.我司承诺在石岐街道北部片区至少设置1个校服售卖点。

4.我司承诺免费提供一年（自交货之日起计）维修用的易损耗件（

包括配件如拉链，纽扣等）。

5.我司承诺提供工作时间的投诉服务热线，热线电话4008-878-632

。

6.我司承诺按学校要求提供定期上门服务。

7.我司承诺对特殊身材的学生应提供上门量身定做服务，在接到采

购人通知后6小时内作出服务响应，10日内提供货物，不另收取费用。

8.我司承诺做好校服检查验收。学校按照中标时的样衣样式质量

标准及校服供应商出示的合格检验报告验收校服。对不同批次和样式

的校服按每套封存3件（套）样衣留存。封样时，由学校和校服供应

企业确认后，将3件（套）样衣密封包装，在包装上标注“抽查样品

”字样并加盖双方公章各保存一份。若双方发生质量争议问题，以封

存的样衣质量检验报告进行鉴定处理。

（2）售后服务范围

售后服务工作程序说明：客户报修→售后服务客服员/业务员将信

息反馈至售后服务小组→售后服务技术人员上门服务→分析评估服务

类型及原因→产品质量问题（免费更换）、产品缺漏（弥补维修）、

客户原因→特殊定做→维修/调换、重新定做→产品检验是否合格→物

流配送合格产品→客户签字→财务费用结算（是否在保质期、免费或

收取工料费）→服务记录备案。



1.上门回访、检修

我公司承诺提供及时周到的售后服务，保证每月至少一次上门回

访。

2.增订和更换

校服发放后，学生穿着明显不合身，或学生正常使用在较短时间

内因我司缝制问题导致的校服质量问题，我司将根据采购人要求无条

件退换或量身定制。无论数量多少，我司无条件免费更换，提供 24 小

时售后服务响应电话：康伟平 15777460460，并保证在接到售后服务

需求电话后，即时响应，4 小时内与采购人沟通到位给出采购人满意的

更换方案，24 小时内完成更换，否则采购人有权拒付货款。

学生需补增订校服的，属于正常尺码的我公司首先从售后服

务点库存的备品备件里选择对应尺码提供，若没有相应尺码或采

购学校另有要求的，我司承诺按采购方的要求及时追加提供各种

型号校服和特殊尺寸的服装 。特殊体型学生由我公司派技术人员

到学校量体，在接到学校通知后1小时内作出服务响应，5个工作

日内提供量身定做货物，5日内完成增补。制作特殊身材学生 的校

服我公司不另外增加收费。

本项目更换、补增校服服务方案流程图：

3.退换维修

我司免费退换并提供3年维修用的易损耗件（包括配件如拉链、纽

扣、衣袋等）。

4.突发应急服务计划



（1）对于特殊情况有急切服务需要的采购学校或学生，我司承

诺 在接到采购方的服务通知后即时响应，根据采购用户的要求无条

件指 派专业技术人员配备充足修补应急材料及备品备件，1 小时内

到达现 场，4 小时内处理完毕；若在 4 小时内仍未能有效解决，我

司将免费提 供同质量的全新服装产品给采购方临时使用，确保在第

一时间内满足 采购单位及用户需要。

（2）我司保证在接到采购人紧急增订和更换工作的，我司承诺即

时作出服务响应，属于正常尺寸的服装增订及更换我司将第一时间从

售后服务销售点配备的各个号型的服装中调配，1 小时到达现场开展增

订和更换服务工作；若属于特殊号型的服装，我司保证 24 小时内完成

货物的交付使用工作。

（3）我司将定期不定期组织售后服务人员上门至学校免费提供修

补、调换、增订等服务，收集整理质量信息及用户实际需求，根据实

际情况不断改善服务，并设立全国免费服务热线 4008-878-632，更方

便、快捷地服务本项目学校学生。

（一）企业情况介绍表

单位名称 百裕世纪（集团）有限公司

地址 岑溪市玉梧大道（西）203 号

主管部门

岑溪市市

场监督管

理局

法人代表 叶泉忠 职务 总经理

经济类型
有限责任

公司
授权代表 张洁莹 职务 业务经理

邮编 543200 电话 0774-8518888 传真 0774-9519999

单位简介

及机构设置
详见附件 1 百裕集团综合概况

单位优势及特长 详见附件 1 百裕集团综合概况

单位概况

注册资本 10008 万元

职工总数 260 人

资产情况
净资产 7641.74 万元

负债 4854.33 万元

财务状况

年度
营业收入

（万元）

利润总额

（万元）

净利润

（万元）
资产负债率

2021 8497.70 60.90 13.60 40.7%

2022 9677.24 499.10 465.20 40.5%

2023 7227.49 97.43 83.68 38.8%

企业综合实力



（二）企业资质荣誉介绍

公司注册于 2004 年，十八年来一直专业

专注从事生产服装事业，经过多年的发展，

已形成集面料生产、款式研发设计、生产销

售为一体的服装生产核心产业。

生产车间配备先进的全自动化的“吊挂单

件流水线”、自动化电脑拉布机及电脑裁床、

智能排版机等先进设备及技术，目前已有 9 条智能吊挂生产流水线，

大大提高生产效率与产品质量，实现年产量达 300 多万件套。

我公司已建立服装检测实验室能对面

料、辅料、产成品实行专业检测，更高效专

业对源头进行控制，该实验室设备已通过福建

省纤维计量站认证，实验室检验人员均通过专

业知识和职业技能培训合格后上岗。

2017 年百裕集团研发中心被中国教育装备行业协会学校后勤装

备管理分会评选为“全国学生服饰南方研发中心”。

百裕公司牢固树立“以质生存、以质取胜、以质发展”的理念，



2010年通过ISO9001 国际质量管理

体系认证、ISO14001 环境管理体系

认证、ISO45001 职业健康安全管理

体系认证的校服生产企业。公司的

校服产品通过了中国环境标志、生

态纺织品、CTC 校服产品安全质量

等系列认证，是“广西质量管理标杆企业”，是全国学生装文化展

示中心，是“全国质量诚信标杆典型企业”。

六、全国校服知名品牌、广西名牌产品!

百裕公司坚持自主设计，将民族和校园文化注入学生装，不断

研发新产品，多次在国家级、省级服装设计制作大赛上获奖，荣获

“中国十佳校服品牌”、“首批全国校服知名品牌”、“广西名牌

产品”、“中国教育装备展示会金奖产品”……等诸多荣誉称号。



2、校服报价

项目名称：中山市石岐街道北部片区公办中小学校服采购项目（联合采购）

序号 品目 款式

石岐中学、石岐第一小学、岐江实验小学、石岐实验小学、石岐

区厚兴郑伟权学校、石岐张溪郑二小学、石岐区员峰小学

数量 单位 小学定价（元） 中学定价（元）

1
夏天运

动服

夏天运动服短袖

上衣
1 件 40 45

2 夏天运动服短裤 1 条

35
35

3
秋天运

动服

秋天运动服长袖

上衣
1 件 45 50

4 秋天运动服长裤 1 条 40 45

5
冬天运

动服

冬天运动服长袖

拉链上衣
1 件 55 60

6 冬天运动服长裤 1 条 45 50

小计 6件 260 /

7

礼服

男/女礼服长袖衬

衫
1 件 / 42

8 男/女西裤/裙 1 件 / 42

9 配饰
男/女领带

（拉链式）
1 条 / 6

合计
男：9件
女：9件 / / 男：375元

女：375元



3、样衣的数据

序号 款式名称 款式图片 面料成份

1

夏天运动服

夏天运动服短袖上衣 具体见样衣展示

成分:棉含量≥60%；聚酯纤维≤
40%；克重范围:≥200g/㎡。

2 夏天运动服短裤 具体见样衣展示

3

秋天运动服

秋天运动服长袖上衣

具体见样衣展示

成分:棉含量≥60%；聚酯纤维≤
40%；克重范围:≥210g/㎡。

4 秋天运动服长裤 具体见样衣展示

5

冬天运动服

冬天运动服长袖拉链上衣 具体见样衣展示 面料：聚酯纤维100%；

里料：聚酯纤维≤65%；

棉含量≥35%；

克重范围:≥280g/㎡。6 冬天运动服长裤 具体见样衣展示

7

礼服

男/女礼服长袖衬衫 具体见样衣展示
成分:棉含量≥60%；聚酯纤维≤
40%；克重范围:≥190g/㎡。

8 男/女西裤/裙 具体见样衣展示

成分：粘纤含量≥30%，聚酯纤维≤
70%；裙子里料：针织布；裙子里

料成分：棉含量≥60%，聚酯纤维≤
40%；克重范围：≥260g/㎡。

9 配饰
男/女领带

（拉链式）
具体见样衣展示 聚酯纤维100%。



4、实施方案

为了保证本项目服务，按质、按量的完成。我公司特拟定以下“生产排期”。

序

号
项目内容 实施过程 拟完成日期 项目目标

1
签订采购

合同协议
与采购人签订采购合同协议 0.5 个日历日内

确定产品供货期及服务等

条款

2
生产阶段

制作并确认学生校服最终样板 2 个日历日内

合同签

订后约

18 日内

严格按照所需学校要求的

日期内完成供货，保证按质

按量完成任务

采购面料、辅料（送检合格） 10 个日历日内

校服大货产前样制作并确认 1 个日历日内

校服大货生产制作 5 个日历日内

校服产品入库 0.5 个日历日内

3 送检
大批量配送前将所有款式抽样

送质量检测部门进行检验

按质检部门检测时间，一般

不超过 7 个日历日内

保证产品质量符合招标文

件中规定

4 配送

按照招标人要求免费送货到采

购人指定的交货地点
约 2 个日历日内

与甲方签订合同后，根据采

购学校生的实际情况及数

量，以及在合同规定的时间

内完工验收，提前配送足额

（款式、尺码、数量）学生

装到用户指定地点

5 验收

依照采购要求和国家有关质量

标准进行现场验收；价格、质

量、规格等均达到招标、投标

文件要求

约 2 个工作日内
与采购方共同现场验收，并

作出验收结果报告。

6 质保 质量保证期
自验收合格之日起享有 1

年质保期

我公司所生产的学生服装

自发放之日起享有 1 年质量

保证期
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